При возникновении спорной ситуации в

УЗ «Могилевская поликлиника №11»     Вы можете обратиться:
· к  старшему медицинскому регистратору  с 8.30 до 16.00, кабинет 100, тел.22-60-79;
· к заведующим структурных подразделений (кабинет 113,127, 211, 212);

· «горячую линию» «УЗ «Могилевская поликлиника №11» тел. 8-0222-22-56-13, 8-0222-31-60-10, 8-0222-31-57-93, 8-0222-22-59-46, 8-0222, 8-0222-31-41-12 с понедельника по пятницу с 08.00 до 17.00, перерыв с 12.00 до 13.00 и с 13.00 до 14.00 (график дежурств должностных лиц представлен на информационном стенде);
· при несогласии с решением ситуации - к заместителям главного врача (кабинет 305, 327) или к главному врачу (приемная, кабинет 328);

· на- «горячую линию» УЗ «МЦП» тел. 8-0222-22-65-17;

· на - «горячую линию» УЗО тел. 8-0222-27-36-42; с понедельника по пятницу с 08.00 до 17.00, перерыв с 13.00 до 14.00;
· на - «горячую линию» МЗРБ тел. 8-017-222-70-80, факс 8-017-222-46-27 с понедельника по пятницу с 09.00 до 17.00, перерыв с 13.00 до 14.00;
При возникновении спорной ситуации      Вы можете обратиться:

· Руководителю учреждения здравоохранения;

· Главному врачу УЗ «Могилевская центральная поликлиника»;

· «Горячую линию» УЗО;

·         Начальнику УЗО;

·          Министерство здравоохранения РБ.

